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COVID-19

SKUTKI PRAWNE

DLA PRZEDSIEBIORCOW
| PRACOWNIKOW

UPRAWNIENIA KONSUMENTOW

Ponizej przedstawiamy wyjasnienie najwazniejszych zagadnien prawnych
zwigzanych z aktualnag sytuacjga, wywotang pandemia COVID-19. Obejmujg one
kwestie szczegolnie istotne dla pracodawcow i pracownikéw, przedsiebiorcow
oraz konsumentoéw. W razie ewentualnych pytan zachecamy do kontaktu z
Kancelarig, chetnie udzielimy odpowiedzi na pytania.
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Co moze zrobi¢ pracodawca w celu zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikéw wobec stanu zagrozenia epidemicznego?

Przepisy kodeksu pracy naktadajg na pracodawce obowigzek dbania o zachowanie
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Zaniedbanie pracodawcy w tym zakresie
moze zosta¢ potraktowane jako wykroczenie zagrozone karg grzywny od 1000 z} do 30
000 zi. Przepisy kodeksu pracy nie regulujg wprost, jakie $rodki pracodawca moze lub
powinien podjg¢é wobec stanu zagrozenia epidemicznego, ale zasadniczo wyrézni¢ mozna
nastepujgce przyktady:

1) praca zdalna — jezeli pozwala na to charakter pracy, pracodawca moze skierowac
pracownika do wykonywania pracy w formie zdalnej. Do pracy zdalnej w szczegoélnosci
powinni by¢ kierowani pracownicy, ktérzy wracajg z rejondw wysokiego zagrozenia
zarazeniem. Przypominamy, ze specustawa o koronawirusie umozliwia pracodawcy
skierowanie pracownika do pracy zdalnej bez jego zgody. Skierowanie ma charakter
polecenia stuzbowego, nie wymaga szczegolnej formy, a dla swojej waznosci powinno
zawiera¢ wskazanie okresu oraz miejsca wykonywania pracy. Warto, aby zawierato réwniez
opis sposobu potwierdzania obecnosci w pracy, rejestrowania czasu pracy, przekazywania
wynikéw pracy oraz zobowigzanie do zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa Iub
zawodowej. Istotne sg tu réwniez zagadnienia bhp w miejscu wykonywania pracy, czego
jednakze specustawa nie reguluje, wobec czego rekomendowane jest stosowanie zasad
analogicznych do telepracy.

2) dziatania profilaktyczne na terenie zakladu pracy — pracodawca powinien wprowadzi¢
procedury zwiekszajgce utrzymanie higienicznych warunkéw w zakfadzie pracy, na
przyktad poprzez udostepnianie pracownikom lub osobom wchodzgcym na teren zaktadu
pracy srodkéw do dezynfekcji lub masek przeciwwirusowych, przeprowadzenie kampanii
informacyjnej w zakresie higieny oraz skutecznego zwalczania zagrozenia.

3) badania pracownika w zakresie zdolnosci do wykonywania pracy — przepisy nie
zezwalajg na takie rozwigzanie wprost, jednakze w naszej ocenie jest ono rekomendowane
jako rozsadne i zyciowe w przypadku powziecia przez pracodawce wiadomosci o tym, ze
pracownik wykazuje objawy choroby. W takim przypadku pracodawca powinien odmowi¢
dopuszczenia pracownika do wykonywania pracy i skierowa¢ go na badania okresowe pod
katem zdolnosci do pracy.

4) ograniczenie liczby pracownikéw znajdujgcych sie na terenie zakladu pracy
jednoczesnie — rekomendowane jest dziatanie pracodawcy, polegajace na ograniczeniu
liczby pracownikow, ktorzy jednoczesnie znajdowaliby sie w zakladzie pracy. Dziatanie to
powinno by¢ odpowiednie do wielkosci zaktadu, warunkéw technicznych i sanitarnych, a
moze polegac¢ na przyktad na wprowadzeniu pracy zmianowe;.

Zachecamy do sledzenia zalecen wydawanych przez wiadze w powyzszym zakresie i do
zapoznania sie z wytycznymi PIP dla pracodawcow w zakresie epidemii koronawirusa.

Wytyczne w zakresie szczegodlnych srodkéw ostroznosci w zaktadach pracy znajdujg sie
réwniez na stronie Ministerstwa Rozwoju.

Czy pracodawca moze skierowaé pracownika na urlop?
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Kodeks pracy nie przewiduje mozliwosci przymusowego kierowania pracownikéw na
urlop, niezaleznie czy jest to urlop ptatny czy tez bezptatny. Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy
pracodawca decyduje sie na rozwigzanie umowy o prace zawartej z pracownikiem i kieruje go
na urlop w okresie wypowiedzenia.

Uwazamy natomiast, ze w obecnej sytuacji pracodawca moze samodzielnie zdecydowac o
terminie skorzystania przez pracownika z urlopu zalegtego, kitory powinien by¢ wykorzystany
do konca wrzesnia roku nastepujgcego po roku, za ktory urlop przystugiwat. Mozliwe jest
jednakze skuteczne zakwestionowanie jednostronnego wyznaczenia przez pracodawce
terminu wykorzystania urlopu zalegtego, w szczegdlnosci gdy jego termin zostatby
wyznaczony na kilka miesiecy przed terminem ustawowym.

Czy pracodawca jest zobowigzany do udzielenia pracownikowi
urlopu z uwagi na COVID-19?

Pracodawca nie ma obowigzku zaakceptowania wniosku urlopowego pracownika.
Wyjatkiem jest urlop na zgdanie, ktérego wymiar wynosi 4 dni i jest udzielany w ramach rocznej
puli urlopu przystugujgcego pracownikowi. Pracownik powinien zgtosi¢ che¢ skorzystania z
urlopu na zgdanie jeszcze przed rozpoczeciem pracy danego dnia. Pracodawca ma jednak
prawo odméwic udzielenia urlopu na zgdanie w przypadku wczesniej nieprzewidzianej, waznej
sytuacji lub gdy zagrozone jest dobro badz mienie zaktadu pracy. Dlatego tez jesli pracodawca
nie wyrazi wyraznej zgody na skorzystanie z urlopu na zadanie, pracownik powinien sie stawic
do pracy.

Pracownik na kwarantannie — jakie otrzyma wynagrodzenie i czy
moze wykonywac prace?

W okresie kwarantanny, o ile jest to technicznie mozliwe i nie sprzeciwia sie temu stan zdrowia
pracownika, pracownik moze wykonywa¢ prace z miejsca, gdzie przebywa. W takim
przypadku pracownikowi przystuguje normalne wynagrodzenie. Jesli pracownik nie moze
wykonywac¢ pracy podczas odosobnienia w czasie kwarantanny ustawowej otrzyma on takie
samo wynagrodzenie jak w przypadku choroby (80 % wynagrodzenia za prace), nawet jesli
podczas jej trwania choroba sie nie ujawni. Nieobecnos¢ taka jest traktowana jako okres
niezdolnosci do pracy. Przez pierwsze 33 dni odosobnienia lub 14 dni w przypadku
pracownika, ktéry ukohczyt 50. rok zycia, wynagrodzenie wyptaca pracodawca, natomiast
odpowiednio 34 i 15 dnia zwolnienia, o ile pracownik jest nadal niezdolny do pracy, obowigzek
wyptaty przechodzi na Zakltad Ubezpieczen Spotecznych. ZUS wyptaci zasitek réwniez
Zleceniobiorcy lub prowadzgcemu dziatalnos¢ gospodarcza, o ile podlegajg ubezpieczeniu
chorobowemu.

W przypadku, gdy na kwarantanne pracownika skieruje pracodawca (np. w przypadku
podejrzenia choroby), zobowigzujgc pracownika do swiadczenia pracy w formie zdalnej lub
zwalniajgc go z obowigzku swiadczenia pracy, pracownikowi przystuguje wynagrodzenie w
petnej wysokosci.

Warto przy tym wskazac¢, ze za naruszenie kwarantanny ustawowej moze zosta¢ natozona
grzywna w wysokosci nawet do 5.000 zt, a w niektorych przypadkach zachowanie pracownika,
ktore przyczynia sie do szerzenia choroby moze by¢ traktowane jako przestepstwo z art. 161,
a nawet 165 kodeksu karnego.

Czy pracownik moze nie stawi¢ sie do pracy lub opusci¢ miejsce
pracy z obawy przed zarazeniem?
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Niestawiennictwo w pracy, w przypadku gdy nie istnieje okolicznosé¢
usprawiedliwiajagca, moze stanowi¢ ciezkie naruszenie obowigzkéw pracownika, ktore
moze uprawnia¢ pracodawce do rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia, w trybie
dyscyplinarnym. Sama okoliczno$¢ obawy przed zarazeniem, jesli pracodawca wdrozyt
odpowiednie srodki ochrony pracownikow, a pracownik nie znajduje sie w grupie ryzyka, nie
stanowi okolicznosci usprawiedliwiajagcej nieobecnosé w pracy.

Co do zasady pracownik nie moze takze, bez zgody lub wyraznego polecenia pracodawcy,
opusci¢ stanowiska pracy.

Pracownik ma jednak prawo powstrzymac sie od wykonywania pracy w razie gdy warunki
pracy nie odpowiadajg przepisom bezpieczehAstwa i higieny pracy i stwarzajg bezposrednie
zagrozenie dla zdrowia lub zycia pracownika albo gdy wykonywana przez niego praca grozi
takim niebezpieczenstwem innym osobom, zawiadamiajgc o tym niezwtocznie przetozonego.
Jezeli powstrzymanie sie od wykonywania pracy nie usuwa zagrozenia pracownik ma prawo
oddali¢ sie z miejsca zagrozenia, zawiadamiajgc o tym niezwiocznie przetozonego.
Zagrozenie takie musi by¢ jednak realne, a w przypadku wdrozenia przez pracodawce
odpowiednich srodkéw ochrony wydaje sie raczej mate.

W przypadku opuszczenie pracy bez usprawiedliwienia pracodawca jest uprawniony do
zastosowania wobec pracownika kary porzadkowej, w tym kary pienieznej. W niektérych
przypadkach takie zachowanie moze stanowi¢ rowniez ciezkie naruszenie obowigzkéw
pracownika, a w konsekwencji pracodawca bedzie uprawniony do rozwigzania umowy o prace
w trybie natychmiastowym.

Biorgc pod uwage powyzsze, sama okolicznos¢ wystepowania pandemii nie jest w
przewazajgcej wiekszosci przypadkdéw okolicznoscig usprawiedliwiajgca nieobecnosé w pracy
Czy opuszczenie miejsca pracy w jej trakcie.

Zamkniecie zaktadu pracy lub ograniczenie jego dzialalnosci — czy
pracownik otrzyma wynagrodzenie?

W przypadku gdy wykonywanie pracy jest niemozliwe z przyczyn dotyczgcych pracodawcy (w
tym z powodu aktualnych wydarzen zwigzanych z zamknieciem niektérych zaktadow pracy),
pracownikowi nalezy sie wynagrodzenie przestojowe w wysokosci wynikajgcej z jego
osobistego zaszeregowania okreslonego stawka godzinowg lub miesieczng tj. wynagrodzenie
zasadnicze okre$lone w umowie i ewentualnie dodatek funkcyjny. Jezeli taki sktadnik
wynagrodzenia nie zostat wyodrebniony przy okreslaniu warunkéw wynagradzania,
pracownikowi nalezy sie 60% wynagrodzenia. Wynagrodzenie to nie moze by¢ jednak nizsze
od wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, ustalanego na podstawie odrebnych
przepisow.

Pracodawca moze na czas przestoju powierzy¢ pracownikowi inng odpowiednig prace, za
ktorej wykonanie przystuguje wynagrodzenie przewidziane za te prace, nie nizsze jednak od
wynagrodzenia przestojowego. W przypadku zatrudnienia na podstawie umowy zlecenia lub
w ramach dziatalnosci gospodarczej, o tym, czy pracownikowi przystuguje wynagrodzenie za
czas przestoju decydujg postanowienia umowy.

W skrajnych przypadkach moze okaza¢ sie, ze jedynym rozwigzaniem bedzie obnizenie
wynagrodzenia lub redukcja etatéw. W celu obnizenia wynagrodzenia lub zmiany wymiaru
pracy pracownika, pracodawca powinien zastosowa¢ wypowiedzenie zmieniajgce,
ewentualnie wprowadzi¢ stosowne zmiany na mocy porozumienia z pracownikiem. Je$li
pracodawca decyduje sie na likwidacje stanowiska pracy, powinien rozwigza¢ umowe o prace
w drodze wypowiedzenia lub porozumienia. Nalezy jednak pamieta¢, ze gdy pracodawca
zatrudnia powyzej 20 pracownikow, a przyczyng rozwigzania umowy jest wylgcznie
okolicznos¢ niezalezna od pracownika, stosowana jest ustawa o zwolnieniach grupowych, a
pracownikowi bedzie przystugiwata odprawa. Przypominamy takze o ograniczeniach
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dotyczgcych wypowiadania umow o prace kobietom w cigzy czy pracownikom w trakcie urlopu
macierzynskiego i rodzicielskiego, a takze osobom w wieku przedemerytalnym. Nie przestajg
one obowigzywac z uwagi na istnienie sity wyzszej.

Koniecznosé opieki nad dzieckiem — jakie mozliwosci ma
pracownik?

W przypadku koniecznosci sprawowania opieki nad dzieckiem z powodu jego choroby lub
zamkniecia placowki opiekunczej czy edukacyjnej, rodzicowi przystuguje prawo do zwolnienia
z pracy. W zaleznosci od ustalen z pracodawcg, moze on w tym czasie wykonywac¢ prace
w sposob zdalny i otrzymywaé pelne wynagrodzenie (co jest rozwigzaniem preferowanym
i rozsadniejszym biorgc pod uwage aktualne potrzeby rynku i wywazenie intereséw
pracodawcow i pracownikéw), lub nie wykonywacé pracy i ubiegac sie o zasitek opiekunczy
w wysokosci 80% wynagrodzenia. Ponizej przedstawiamy szczegotowe informacje na temat
zasad wypftacania i przyznawania zasitku opiekunczego.

_Standardowy” zasilek opiekunczy:

Zgodnie z przepisem art. 32 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o $wiadczeniach
pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa (Dz. U. z 2019 r.
poz. 645 i 1590) zasitek opiekunczy przystuguje pracownikowi, ktory jest zwolniony od
wykonywania pracy z powodu koniecznosci osobistego sprawowania opieki nad:

1) dzieckiem w wieku do ukonczenia 8 lat w przypadku:

a) nieprzewidzianego zamkniecia ztobka, klubu dzieciecego, przedszkola lub
szkoly, a takze w przypadku choroby niani, z ktérg rodzice majg zawartg umowe
uaktywniajgca, lub dziennego opiekuna sprawujgcych opieke nad dzieckiem,

b) porodu lub choroby maizonka pracownik lub rodzica dziecka, stale opiekujgcych sie
dzieckiem,

c) pobytu matzonka pracownika lub rodzica dziecka, stale opiekujgcych sie dzieckiem,
w szpitalu albo innym zaktadzie leczniczym;

- zasitek w tym przypadku przystuguje w wymiarze 60 dni;

2) chorym dzieckiem w wieku do ukonczenia 14 lat - zasitek w tym przypadku
przystuguje w wymiarze 60 dni;

3) chorym dzieckiem legitymujagcym sie orzeczeniem 0 znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami
okreslonymi w ustawie - zasitek w tym przypadku przystuguje w wymiarze 30 dni;

4) dzieckiem legitymujgcym sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami okreslonymi w
ustawie w przypadku:

a) porodu lub choroby maftzonka ubezpieczonego Ilub rodzica dziecka, stale
opiekujgcych sie dzieckiem,

b) pobytu maizonka ubezpieczonego Iub rodzica dziecka, stale opiekujgcych sie
dzieckiem, w szpitalu albo innym zaktadzie leczniczym podmiotu leczniczego;

- zasitek w tym przypadku przystuguje w wymiarze 30 dni;

5) innym chorym czionkiem rodziny (z cztonkéw rodziny uwaza sie matzonka, rodzicéw,
rodzica dziecka, ojczyma, macoche, tescidw, dziadkéw, wnuki, rodzenstwo oraz dzieci
w wieku powyzej 14 lat - jezeli pozostajg we wspdlnym gospodarstwie domowym z
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pracownikiem w okresie sprawowania opieki) - zasitek w tym przypadku przystuguje
w wymiarze 14 dni;

Zasitek opiekunczy przystuguje tgcznie na opieke nad dzieémi i innymi cztonkami rodziny za
okres nie diuzszy niz 60 dni w roku kalendarzowym. W przypadku gdy opieka jest sprawowana
wytgcznie nad osobami, o ktéorych mowa w pkt 3), 4) i 5) powyzej, zasitek opiekunczy
przystuguje tgcznie za okres nie dtuzszy niz 30 dni w roku kalendarzowym.

Wyzej wskazane limity co do okresu pobierania zasitku stosuje sie niezaleznie od liczby
osob uprawnionych do zasitku opiekunczego oraz bez wzgledu na liczbe dzieci i innych
cztonkéw rodziny wymagajacych opieki.

Ze swiadczenia moze korzysta¢ tylko jeden rodzi¢ w tym samym momencie. Jesli oboje
rodzice dziecka pracujg, to o zasitek opiekunczy moze wystapi¢ jedno z rodzicow. Rodzice
moga tez podzieli¢ sie opiekg nad dzieckiem w ramach limitu

Zasitek opiekunczy przystuguje, gdy nie ma innych czlonkéw rodziny, kiérzy moga
zapewnic opieke. Nie dotyczy to opieki nad chorym dzieckiem w wieku do lat 2.

Zasitek opiekunczy nie przystuguje za okres:

1) w ktérym pracownik ma prawo do wynagrodzenia na podstawie przepisow
szczegolnych,

2) w ktérym pracownik korzysta z urlopu bezptatnego lub urlopu wychowawczego,

3) w ktorym pracownik jest tymczasowo aresztowany lub odbywa kare pozbawienia
wolnosci,

4) przebywania na zwolnieniu lekarskim, w czasie ktérego pracownik pracowat lub
wykorzystywat to zwolnienie niezgodnie z jego celem, co zostato stwierdzone w
czasie kontroli.

W celu usprawiedliwienia nieobecnosci z ww. powodow i uzyskania zasitku, pracownik
przedktada pracodawcy nastepujgce oswiadczenia:

1) W przypadku nieobecnosci z powodu opieki nad dzieckiem - Link

2) W przypadku nieobecnosci z powodu opieki nad innym cztonkiem rodziny — Link

Dodatkowy zasitek w przypadku zamkniecia szkoly z powodu COVID-19

W przypadku zamkniecia ztobka, klubu dzieciecego, przedszkola lub szkoty do ktérych
uczeszcza dziecko, z powodu COVID-19, pracownikowi zwolnionemu od wykonywania
pracy z powodu koniecznosci osobistego sprawowania opieki nad dzieckiem do lat 8
przystuguje dodatkowy zasitek opiekunczy za okres nie dtuzszy niz 14 dni.

Aby uzyskac zasitek opiekunczy i usprawiedliwi¢c nieobecnos¢ w pracy, nalezy wypetnié
przygotowane przez ZUS oswiadczenie (dostepne pod tym linkiem) i dostarczy¢ je do
pracodawcy.

Zasitek opiekunczy jest wyptacany za kazdy dzien sprawowania opieki.

Ze Swiadczenia moze korzysta¢ tylko jeden rodzi¢ w tym samym momencie. Jesli oboje
rodzice dziecka pracujg, to o dodatkowy zasitek opiekunczy moze wystgpi¢ jedno z rodzicow.
Rodzice mogg tez podzieli¢ sie opieka nad dzieckiem w ramach limitu 14 dni.

Okresu wyptaty tego dodatkowego zasitku opiekunczego nie wlicza sie do ogélnego limitu
60 dni, ktdére przystugujg na opieke nad chorym dzieckiem do lat 14.
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Zakaz zgromadzen powyzej 50 oséb. Czy obejmuje réwniez
przedsiebiorcow?

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego od dnia 14 marca 2020 r. zakazuje
sie organizowania zgromadzen w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. — Prawo o
zgromadzeniach powyzej 50 oséb, wliczajgc organizatora i osoby dziatajgce w jego imieniu.
Zgodnie z przywotanym wyzej przepisem zgromadzeniem jest zgrupowanie 0sob na otwartej
przestrzeni dostepnej dla nieokreslonych imiennie 0séb w okre$lonym miejscu w celu odbycia
wspoilnych obrad lub w celu wspdlnego wyrazenia stanowiska w sprawach publicznych.
Interpretacja przepisu wedtug stanu na dzien opublikowania niniejszego opracowania jest
taka, ze zakaz nie dotyczy przedsiebiorcéw zatrudniajacych powyzej 50 pracownikow.

Niemniej jednak pracodawca powinien w miare mozliwosci wprowadzi¢ srodki zapewniajgce
bezpieczeAstwo pracownikdéw, a jednym 2z takich s$rodkéw jest ograniczenie liczby
pracownikéw przebywajgcych w zaktadzie w tym samym czasie (m.in. poprzez wprowadzenie
pracy zmianowej czy skierowanie pracownikow do wykonywania pracy w sposob zdalny).
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Jaki wptyw na wykonywanie zobowigzan umownych moze mie¢
stan zagrozenia epidemicznego?

W ostatnim czasie otrzymaliSmy wiele pytan dotyczacych konsekwencji niewykonania lub
nieterminowego wykonania umoéw przez przedsiebiorcow z powodu stanu zagrozenia
epidemicznego.

Odpowiedz na to pytanie nie jest uniwersalna i zalezy przede wszystkim od postanowien
danej umowy, w szczegoélnosci od uregulowanych w jej tresci zasad odpowiedzialnosci stron
oraz prawa wtasciwego, ktére ma do danego stosunku prawnego zastosowanie.

Pierwszym zagadnieniem, ktére nalezy wskazac¢, to popularne ostatnio pojecie sity
wyzszej. W polskim porzadku prawnym pojecie to funkcjonuje, ale nie zostato zdefiniowane,
wiec co do zasady opiera sie na regulacji umownej. Nie jest to jednakze mechanizm tatwy do
stosowania, poniewaz musi by¢ odpowiednio uregulowany w umowie. Przyktadami sity
wyzszej sg zjawiska katastrofalne wywotywane sitami natury, takie jak epidemie, okoliczno$ci
spoteczne lub polityczne, do ktérych zaliczy¢ mozna powszechng, panstwowg kwarantanne,
oraz nadzwyczajne ograniczenia wprowadzane przez akty stanowienia lub stosowania prawa
(przyktadowo: decyzje lub rozporzgdzenia dotyczgce zamkniecia granic panstwowych,
ograniczenie transportu, ograniczenia w handlu).

Zapisy dot. sity wyzszej majg ten cel, ze w razie ziszczenia sie przypadku sity wyzszej
pozwalaja stronom umowy wylaczyé swojg odpowiedzialno$é. Nie jest to jednakze
dziatanie automatyczne, poniewaz konieczne jest kazdorazowe odpowiednie wykazanie
wptywu sity wyzszej na zobowigzania stron.

Jezeli umowa nie zawiera postanowien w tym zakresie, a prawem witasciwym jest prawo
polskie, do omawianego przypadku zastosowanie znajdzie art. 471 Kodeksu cywilnego,
zgodnie z ktérym dfuznik obowigzany jest do naprawienia szkody, chyba ze
niewykonanie umowy jest nastgepstwem okolicznosci, za ktéore nie ponosi
odpowiedzialnosci. Jesli w umowie nie postanowiono inaczej, nie mozna obcigzy¢ karami
umownymi lub obowigzkiem naprawienia szkody strony, ktéra obowigzku nie wykonuje (lub
opoOznia sie z jego wykonaniem) z przyczyn od niej niezaleznych (np. wstrzymania dostaw
komponentéw lub materiatbw z wuwagi na kwarantanne skutkujgca zamknigciem
przedsiebiorstwa dostawcy, zamknieciem granic). Od przedsiebiorcéw przepisy wymagajg
ponadto, aby omawiane przypadki przewidywali z nalezytg starannoscia, przy uwzglednieniu
zawodowego charakteru ich dziatalnosci.

Co jednak w przypadku, jesli jedno ze swiadczen z umowy zostato juz wykonane? W tym
zakresie zastosowanie znajdzie art. 495 Kodeksu cywilnego, zgodnie z ktérym jezeli jedno ze
Swiadczeh wzajemnych stato sie niemozliwe wskutek okolicznosci, za ktére zadna ze stron
odpowiedzialnosci nie ponosi, strona, ktéra miata to Swiadczenie spetni¢, nie moze Zzadac
Swiadczenia wzajemnego, a w wypadku, gdy je juz otrzymata, obowigzana jest do zwrotu
wedtug przepiséw o bezpodstawnym wzbogaceniu. Jednoczesnie jezeli Swiadczenie jednej ze
stron stato sie niemozliwe tylko czesciowo, strona ta traci prawo do odpowiedniej czesci
Swiadczenia wzajemnego. Jednakze druga strona moze od umowy odstgpic, jezeli wykonanie
czesciowe nie miatoby dla niej znaczenia ze wzgledu na wiasciwosci zobowigzania albo ze
wzgledu na zamierzony przez te strone cel umowy, wiadomy stronie, ktérej swiadczenie stato
sie czesciowo niemozliwe.
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Powyzsze oznacza, ze w przypadku, gdy jedna ze stron otrzymala juz czesé
wynagrodzenia, ale wykonanie ustugi nie jest mozliwe, strona ta powinna zwroécié
wptaconag czes¢ wynagrodzenia. Natomiast w przypadku wykonania czesci lub catoSci
ustugi, strony powinny rozliczy¢ to, co zostato wykonane. Nie ma wiec co do zasady
mozliwosci odmowy zaptaty, w przypadku wykonania zobowigzania umownego przez
druga strone, z uwagi na brak ptynnosci spowodowany epidemia.

W konsekwencji zaistniatej sity wyzszej moze dojs¢ do istotnej zmiany stosunkow, o ktérej
mowa w przepisie art. 357 kodeksu cywilnego (tzw. klauzula rebus sic stantibus). Zgodnie z
tym przepisem, jezeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunkéw spetnienie $wiadczenia
bytoby potaczone z nadmiernymi trudno$ciami albo grozitoby jednej ze stron razgcq stratg,
czego strony nie przewidywaly przy zawarciu umowy, sgd moze po rozwazeniu interesow
stron, zgodnie z zasadami wspoéfzycia spotecznego, o0znaczy¢ sposob wykonania
zobowigzania, wysoko$c¢ $wiadczenia lub nawet orzec o rozwigzaniu umowy. Nie wystarczy
jednakze powotanie sie na sam fakt epidemii, ale konieczne bedzie wykazanie nadmiernych
trudnosci w kazdym przypadku odrebnie.

W przypadku stwierdzenia okolicznosci omawianych w niniejszym punkcie, rekomendowane
jest podjecie juz teraz odpowiednich dziatan. Z jednej strony moze to by¢ komunikowanie
kontrahentowi wptywu okolicznosci na wykonywanie umowy i podjecie proby konsensualnego
rozwigzania problemu np. w formie aneksu do umowy, a z drugiej — w razie braku
porozumienia — gromadzenie na wszelki wypadek odpowiednich dowoddéw, ktére pozwolg
podjg¢ dziatania po ustaniu opisywanych przeszkéd (zaréwno w zakresie dochodzenia
roszczen, jak i obrong przed nimi).

Paraliz dziatalnosci — z jakich srodkéw moze skorzystaé
przedsiebiorca?

Przedsiebiorca, ktérego ptynnosci jest zagrozona w zwigzku z epidemig koronawirusa, moze
skorzysta¢ z nastepujgcych srodkéw administracyjnoprawnych:

1) zawieszenie dziatalnosci gospodarczej - zawieszenie dziatalnosci moze nastgpi¢ na
czas nieokreslony lub okreslony, lecz okres ten nie moze by¢ krotszy niz 30 dnii co do
zasady powoduje wygasniecie obowigzku optacania sktadek na ubezpieczenie
spoteczne oraz zaliczek na podatek dochodowy;

2) ulgi w sptacie (roztozenie na raty) lub umorzenie naleznosci z tytutu sktadek ZUS;

3) zasitki chorobowe i opiekuncze (jesli przedsiebiorca posiada ubezpieczenie
chorobowe).

Nalezy jednak wskazac, ze obecnie prowadzone sg prace nad projektem specustawy o
wsparciu dla firm, ktéra zaklada ulgi w zakresie podatkow, ZUS i sptaty kredytéw. Planuje
sie wprowadzi¢ m.in. ulatwienia w zakresie rozliczania VAT i jego wczesniejszy zwrot,
Zniesienie opfaty prolongacyjnej, mozliwos¢ wstecznego odliczenia tegorocznej straty, a takze
zmiane terminu wejscia w zycie nowego JPK VAT dla podatnikéw duzych czy tez tzw. ,podatku
cukrowego”.

Galerie handlowe - jakie placéwki moga by¢ czynne?

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego od dnia 14 marca 2020 r. do
odwotania w obiektach handlowych o powierzchni sprzedazy powyzej 2000 m2 ustanawia sie
czasowe ograniczenie:

1) handlu detalicznego najemcom powierzchni handlowej, ktérych przewazajgca dziatalnosc¢
polega na handlu:
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a) wyrobami tekstylnymi,

b) wyrobami odziezowymi,

c) obuwiem i wyrobami skérzanymi,

d) meblami i sprzetem oswietleniowym,

e) sprzetem radiowo-telewizyjnym lub sprzetem gospodarstwa domowego,

f) artykutami pismiennymi i ksiegarskimi;
2) prowadzenia dziatalnosci gastronomicznej i rozrywkowej.

To oznacza, ze punkty ustugowe (pralnie, zakfady fryzjerskie i kosmetyczne), a takze sklepy
spozywcze, pralnie i drogerie moga by¢ wcigz czynne.

Kogo nie dotyczy obowigzkowa kwarantanna po powrocie do
Polski?

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego od dnia 15 marca 2020 r. do
odwotania kazda osoba przekraczajgca granice panstwowg, w celu udania sie do swojego
miejsca zamieszkania lub pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jest obowigzana
podda¢ sie 14 dniowej kwarantannie domowej i przekaza¢ funkcjonariuszowi Strazy
Granicznej swoj numer telefonu oraz informacje o adresie, pod ktérym bedzie on przebywat
podczas kwarantanny. Obowigzkow tych nie stosuje sie jednak w przypadku przekraczania
granicy Rzeczypospolitej Polskiej w ramach wykonywania czynnosci zawodowych w
panstwie sasiadujacym przez osobe wykonujgcg czynnosci zawodowe w tym panstwie, w
tym przez osobe bedacg kierowcg obstugujgcym pojazd samochodowy w transporcie
drogowym. Zgodnie jednak z komunikatem Ministerstwa Infrastruktury, przepis ten dotyczy
wylacznie kierowcéw prowadzacych pojazdy samochodowe sluzgce do przewozu
towaréw, przy czym wykonywany przejazd musi wigza¢ sie bezposrednio z faktycznym
przewozem towaru lub tez dojazdem w celu zatadunku towaru. Zwolnienie z obowigzku
poddania sie kwarantannie dotyczy réwniez kierowcy niebedgcego obywatelem panstwa Unii
Europejskiej, ale tylko w przypadku, gdy jest zatrudniony przez przedsigbiorce majgcego
siedzibe w Polsce oraz legitymuje sie swiadectwem kierowcy. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze
w ocenie organu kierowcy zawodowi przekraczajgcy granice samochodem osobowym, m.in.
w celu odebrania w kraju odpoczynku tygodniowego, nie zostang zwolnieni z obowigzku
odbycia kwarantanny.
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Odwotanie wycieczki zorganizowanej przez biuro podrézy lub
rezygnacja z wycieczki — czy biuro bedzie zobowigzane do zwrotu
wptaconych srodkow?

Zgodnie z art. 47 ust. 4 ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych podrézny moze odstapi¢ od umowy o udziat w imprezie turystycznej przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej bez ponoszenia optaty za odstgpienie w przypadku
wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci (NNO) wystepujgcych w
miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktére majg znaczgcy wplyw na realizacje
imprezy turystycznej lub przewo6z podréznych do miejsca docelowego. Podrézny moze
jednakze Zzadac¢ wytgcznie zwrotu wpfat dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez
odszkodowania lub zadoscuczynienia w tym zakresie.

Istnieja jednak watpliwosci, czy w kazdym przypadku, wobec aktualnej sytuacji
zwigzanej z koronawirusem, takie odstgpienie zostanie uznane za zasadne. Jak bowiem
wskazuje w swoim stanowisku Polska Izba Turystyki jedynie ogtoszony przez wtasciwe wtadze
stan epidemii COVID-19 na okreslonym terenie pozwala uznaé, ze mamy do czynienia z NNO
stanowigcymi podstawe rezygnacji przez podréznego z imprezy na podstawie art. 47 ust. 4
ustawy. Zdaniem PIT powyzszy przepis dotyczy faktycznego, bezposredniego zagrozenia,
takiego, a jako przykfady takich zagrozen wskazuje objecie miejsca docelowego kwarantanng.
Réwniez odlegty termin imprezy, w ocenie PIT, wyklucza uzasadnienie rezygnacji na
podstawie art. 47. Stanowisko to wydaje sie jednak w duzej mierze nieaktualnie wobec
dynamicznego rozwoju sytuacji i ograniczania ruchu przez okreslone Panstwa, dlatego tez
mozliwos$¢ rezygnacji nalezy analizowac¢ dla kazdego przypadku odrebnie.

Nalezy pamietac, ze w przypadku zawarcia umowy w przedmiocie uczestnictwa w imprezie
turystycznej poza lokalem przedsiebiorstwa, uczestnik ma co do zasady prawo do
odstgpienie od tej umowy w ciggu 14 dni bezkosztowo, bez podania przyczyny.

W przypadku, gdy to organizator odwota impreze turystyczng z powodu nieuniknionych i
nadzwyczajnych okolicznosci, uczestnikowi przystuguje zwrot kosztéw wycieczki.

W przypadku nieokreslenia w umowie o udziat w imprezie turystycznej optat za odstgpienie od
umowy O udziat w imprezie turystycznej wysokosé tej optaty odpowiada cenie imprezy
turystycznej pomniejszonej o zaoszczedzone koszty lub wptywy z tytutu alternatywnego
wykorzystania danych ustug turystycznych.

Nalezy jednoczesnie wskazaé, ze zgodnie z art. 46 ustawy uczestnik uprawniony jest do
odstapienia od umowy za zwrotem wniesionych opftat takze jesli biuro podrézy przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej zmienia gtéwne witasciwosci ustug turystycznych tj.
te o ktérych mowi art. 40 ust. 1 pkt 1 ustawy (trasa, miejsce pobytu, srodek transportu).

Niezaleznie od powyzszego uczestnik moze zrezygnowacé z wycieczki przed jej rozpoczeciem,
jednakze musi liczy¢ sie z obowigzkiem poniesienia czesci lub catosci jej kosztow, w wysokosci
okreslonej w umowie (najczesciej ich wysokos¢ uzalezniona jest od terminu rezygnacji). W
przypadku nieokre$lenia w umowie o udziat w imprezie turystycznej optat za odstgpienie od
umowy wysokos¢ tej opfaty odpowiada cenie imprezy turystycznej pomniejszonej o
zaoszczedzone koszty lub wplywy z tytutu alternatywnego wykorzystania danych ustug
turystycznych.
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Odwotanie lotu, zakwaterowania i innych rezerwacji — czy moge
liczy¢é na zwrot kosztéw lub wptaconych zaliczek/zadatkow

Kwestia zwrotu naleznosci w przypadku odwotania lub zmiany terminu lotu lub rezerwacji
przez korzystajgcego z ustugi zalezy od tresci umowy lub regulaminéw stosowanych przez
przewoznika lub innego przedsiebiorce branzy hotelarskiej i pokrewnych.

Na stronach wiekszosci linii lotniczych zamieszczono informacje o postepowaniu w przypadku
odwotania, rezygnacji lub zmiany terminu lotu.

W przypadku odwotania lotu czy zakwaterowania z przyczyn niezaleznych od zadnej ze stron,
np. gdy jest to wymuszone ograniczeniami wprowadzonymi przez witadze danego panstwa lub
regionu, co do zasady zadna ze stron nie moze domaga¢ sie odszkodowania z tego tytutu,
a strona, ktéra miata Swiadczenie spetni¢, nie moze zgda¢ swiadczenia wzajemnego, a w
wypadku, gdy je juz otrzymata, obowigzana jest do zwrotu wedlug przepiséw o
bezpodstawnym wzbogaceniu. Zagadnienie to wymaga jednakze kazdorazowo analizy.

Kwestia zadatkéw

Jak juz wczesniej wspomniano, z uwagi na aktualng sytuacje i wprowadzone przez wladze
panstwowe restrykcje, wiele umow nie moze zosta¢ wykonanych. Problem dotyczy przede
wszystkim branzy ustugowej zwigzanej z organizacjg imprez (branza weselna, foto-video czy
gastronomiczna). Pozostaje pytanie, co w takim przypadku z wptaconym zadatkiem?

Zgodnie z obowigzujagcym prawem, w braku odmiennego zastrzezenia umownego albo
zwyczaju, zadatek dany przy zawarciu umowy ma to znaczenie, ze w razie niewykonania
umowy przez jedng ze stron druga strona moze bez wyznaczenia terminu dodatkowego od
umowy odstgpi¢ i otrzymany zadatek zachowac, a jezeli sama go data, moze zgda¢ sumy
dwukrotnie wyzszej.

Jednakze zgodnie z art. 394 § 3 Kodeksu cywilnego w razie rozwigzania umowy zadatek
powinien byé zwrdécony, a obowigzek zaptaty sumy dwukrotnie wyzszej odpada. To samo
dotyczy wypadku, gdy niewykonanie umowy nastapito wskutek okolicznosci, za ktére
zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci albo za ktére ponosza odpowiedzialnos¢ obie
strony. Oznacza to, ze zadatek zostanie zwr6cony tylko w przypadku, gdy:

a) do rozwigzania umowy dojdzie w drodze zgodnych oswiadczen woli stron albo droga
orzeczenia sadowego,

b) do rozwigzania umowy dojdzie w skutek okolicznosci, za ktére zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnosci albo za ktére ponosza odpowiedzialno$¢ obie strony.

Co do przypadku opisanego w lit. b) powyzej aktualne pozostajg rozwazania powyzsze,
dotyczgce oceny, czy stan zagrozenia epidemicznego stanowi okoliczno$é uzasadniajgcag
rozwigzanie umowy. Nie ma jednak watpliwosci co do tego, ze stan zagrozenia epidemicznego
jest okolicznoscig za ktére zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci. Dlatego tez, jeSl
wykonanie ustugi jest obiektywnie niemozliwe, zadatek podlega zwrotowi. W pozostatych
przypadkach, gdy umowa moze teoretycznie by¢ wykonana, ale jej wykonanie moze wigzac¢
sie z zagrozeniem, koniecznosci zwrotu zadatku nalezy analizowaé biorgc pod uwage
wszystkie okolicznosci danej sprawy.
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